







Anexa 1 la Hot.41/2020 
                        STUDIU DE OPORTUNITATE
pentru delegarea gestiunii serviciului public de întreținere maturat si                  
deszăpezire căi publice din orașul Borsec, județul Harghita

1.Context
                       Până în prezent activitățile de întreținere , maturat si deszăpezire cai publice au fost desfășurate de Serviciul Urbanism, Amenajarea Teritoriului, Administrarea Patrimoniului Unității, Protecția Mediului  din  cadrul  Primăriei  orașului Borsec,  atât  prin mijloace proprii, cat si prin  intermediul contractelor  încheiate cu  societăți  autorizate  să presteze diferite tipuri de servicii. 

                   Din raționamente de  ordin instituțional (ex. rapiditate în adoptarea deciziilor, circuit mai scurt de aprobare a documentelor, implementarea politicii de dezvoltare a serviciilor de interes public) şi de simplificare a fluxului operațional (comunicare eficienta, planificare rapida a intervențiilor şi alocarea resurselor necesare, stabilirea ş i monitorizarea unor indicatori de  performanță a serviciului de întreținere cai publice), Primăria orașului Borsec intenționează sa  delege unele activități componente ale serviciului de salubrizare, conform prevederilor  legislației în vigoare, pe baza unei analize a alternativelor posibile.
                 Obiectul  prezentului  studiu  îl  reprezintă  fundamentarea  necesității  și  oportunității  de delegare  a  gestiunii  unor  activități  ale  serviciului  de  salubrizare  (serviciu  de  utilități publice) pe teritoriul orașului Borsec (”Serviciul”), după cum urmează:
· măturatul, spălatul, stropirea și întreținerea căilor publice;
· curățarea și transportul zăpezii de pe căile publice și menținerea în funcțiune  a  acestora pe timp de polei sau de îngheț;
              Elaborarea unui astfel de studiu este o cerință legală ce derivă din Art. 22 al Legii nr.51/2006 privind serviciile comunitare de utilități publice (republicată).
           Serviciile   de   utilități   publice   anterior   menționate   (măturatul,   spălatul,   stropirea   și întreținerea căilor publice, curățarea și transportul zăpezii de pe căile publice,) sunt supuse regimului juridic al serviciilor publice de interes general, fiind aplicabile astfel obligațiile de serviciu public definite potrivit următoarelor cerințe fundamentale, şi anume:
- universalitate;
             -  continuitate  din   punct  de   vedere   calitativ   și  cantitativ,   în   condiții   contractuale reglementate;
     - adaptabilitate la cerințele utilizatorilor și gestiune pe termen lung;
  -  accesibilitate  egală  și  nediscriminatorie  la  serviciul  public,  în  condiții  contractuale reglementate;
  - transparență decizională și protecția utilizatorilor;
    - satisfacerea  cerințelor  cantitative  și  calitative  ale  utilizatorilor,  corespunzător prevederilor contractuale;
  -  sănătatea populației și calitatea vieții;
 - protecția economică, juridică și socială a  utilizatorilor;
      - funcționarea  optimă,  în  condiții  de  siguranță  a  persoanelor  și  a  Serviciului,  de rentabilitate și eficiență economică a construcțiilor, instalațiilor, echipamentelor și dotărilor,  corespunzător  parametrilor  tehnologici   proiectați  și  în  conformitate  cu caietele de sarcini, cu instrucțiunile de exploatare și cu regulamentele serviciilor;
 - introducerea unor metode moderne de management;
          -  introducerea   unor   metode   moderne   de   elaborare   și   implementare   a   strategiilor, politicilor, programelor și/sau proiectelor din sfera serviciilor de utilități publice;
         - dezvoltarea durabilă, protejarea și valorificarea domeniului public și privat al unităților administrativ-teritoriale și protecția și conservarea mediului, în conformitate cu reglementările specifice în vigoare;
- informarea și consultarea comunităților locale beneficiare ale acestor servicii;
-  respectarea   principiilor   economiei   de   piață,   asigurarea   unui   mediu   concurențial, restrângerea și reglementarea ariilor de monopol.
    Obiectivele   pe  care  trebuie   sa  le  atingă   Serviciul   ce  face  obiectul   delegării  sunt următoarele:
             - îmbunătățirea condițiilor de viață ale populației;
           - susținerea dezvoltării economice și sociale  a localităților;
          - promovarea calității și eficienței  Serviciului;
          -dezvoltarea durabilă a serviciului;
     -gestionarea Serviciului pe criterii de transparență,   competitivitate și eficiență;
           - promovarea programelor de dezvoltare a Serviciului, pe baza unui mecanism eficient  de planificare multianuala a investițiilor;
         - consultarea cu utilizatorii Serviciului, in vederea stabilirii politicilor și strategiilor locale și regionale în domeniu;
    - adoptarea normelor locale referitoare la organizarea și funcționarea Serviciului.
           Conform legislației în vigoare (art. 22 din Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități  publice),  serviciile  comunitare  de  utilități  publice,  și  implicit  Serviciul,  se  pot (poate) realiza prin:
— gestiune directă (modalitatea de gestiune în care autoritățile deliberative și executive, în  numele  Unităților  Administrativ  Teritoriale  pe  care  le  reprezintă,  își  asumă și exercită nemijlocit toate competentele și responsabilitățile ce le revin potrivit  legii  cu privire    la    furnizarea/prestarea serviciilor de utilități publice, respective la administrarea,  funcționarea  și  exploatarea  sistemelor  publice  de  utilități   aferente acestora);
· gestiune delegată – prin concesiune sau prin parteneriat public privat (modalitatea   de gestiune în care autoritățile administrației publice locale de la nivelul Unităților Administrativ  Teritoriale  sau,  după  caz,  asociațiile  de  dezvoltare  intercomunitară  cu obiect de activitate serviciile de utilități publice, în numele și pe seama unităților administrativ-teritoriale  membre,  atribuie  unuia  sau  mai  multor  operatori  toate  ori numai o parte din competentele și responsabilitățile proprii privind furnizarea/prestarea serviciului  de  salubrizare,  precum  și  punerea  la  dispoziție  a  sistemelor  publice  de utilități  aferente  serviciului,  respectiv  dreptul  și  obligația  de  administrare  și   de exploatare a acestora, pe baza unui contract de delegare a gestiunii).
 

Autoritățile administrației publice locale sunt libere să hotărască asupra modalității de gestiune a serviciilor  de utilități  publice aflate sub responsabilitatea lor. Modalitatea de gestiune  a  serviciilor  de  utilități  publice  se  stabilește  prin  hotărâri  ale  autorităților deliberative  ale  unităților  administrativ-teritoriale,  în  baza  studiului  de  oportunitate,  în funcție de natura şi starea serviciului, de necesitatea asigurării celui mai bun raport preț/calitate,  de  interesele  actuale  şi  de  perspectiva  unităților  administrativ-teritoriale, precum şi de mărimea şi complexitatea sistemelor de utilități publice.
              Indiferent de modalitatea de gestiune adoptată, activitățile specifice Serviciului trebuie  sa fie organizate şi desfășurate pe baza unui regulament al activităților şi al unui caiet  de sarcini, aprobate prin hotărârea Consiliului local.
Gestiunea directă
              Conform art. 28, alin. 2 din Legea Nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități publice, gestiunea directă se realizează prin intermediul unor operatori de drept public sau privat.
                      Autoritățile deliberative ale unităților administrativ-teritoriale pot încredința unui operator de drept privat gestiunea serviciilor de utilități publice prin atribuirea directă a contractului  de delegare   a   gestiunii,   cu   respectarea   următoarelor   condiții   cumulative   ce   trebuie îndeplinite atât la data atribuirii contractului de delegare a gestiunii, cât şi pe toată durata acestui contract:
— unitatea administrativ-teritorială, în calitate de acționar/asociat unic al operatorului, prin intermediul adunării generale a acționarilor şi al consiliului de administrație, exercită un   control   direct   şi   o   influență   dominantă   asupra   deciziilor   strategice   şi/sau semnificative ale operatorului (regional) în legătură cu  serviciul  furnizat/prestat,  similar celui pe care îl exercită asupra structurilor proprii în cazul gestiunii directe;
— operatorul  desfășoară  exclusiv  activități  din  sfera  furnizării/prestării  serviciilor  de utilități publice destinate satisfacerii nevoilor de interes public general ale utilizatorilor  de pe
raza   de   competență   a   unității   administrativ-teritoriale   care   i-a   încredințat gestiunea serviciului;
— capitalul  social  al  operatorului  este  deținut  în  totalitate  de  unitatea  administrativ-teritorială;
— participarea capitalului privat la capitalul social al operatorului este exclusă.
                 Autoritățile administrației publice locale sunt obligate ca o dată la 5 ani, să facă analize privind eficiența economică a serviciului, respectiv să schimbe modalitatea de gestiune  a serviciilor publice, dacă se consideră necesar.
                         La momentul actual, Primăria Borsec nu are în subordine un serviciu care gestionează   serviciile   de   utilități   publice   care   fac   obiectul   prezentului   studiu,   cu respectarea prevederilor legislației în vigoare în acest domeniu. Desfășurarea activității  întreținere maturat si deszăpezire cai publice prin  gestiune directa de către Consiliul Local al  orașului Borsec, implica un efort financiar foarte mare, constând în organizarea si funcționarea unui serviciu public în subordinea autorității locale, angajarea de personal specializat, dotarea cu mașini si utilaje specifice efectuării acestei activități, asigurarea unui sediu pentru serviciul public, asigurarea unor spatii de garare a mașinilor si utilajelor adecvat, achiziționarea materiale specifice de asemenea, înființarea unui serviciu public de salubritate implica mari cheltuieli din bugetul local si pentru autorizarea si licențierea acestui serviciu
Gestiunea delegată
                Gestiunea  delegată  este  modalitatea  de  gestiune  în  care  autoritățile  deliberative  ale unităților administrativ-teritoriale atribuie unuia sau mai multor operatori competențele şi responsabilitățile  proprii  privind  furnizarea/prestarea  serviciilor  de  utilități  publice,  pe baza  unui  contract  de  delegare  a  gestiunii.  Gestiunea  delegată  a  serviciilor  de  utilități publice implică punerea la dispoziția operatorilor a sistemelor de utilități publice aferente serviciilor  delegate,  precum  şi  dreptul  şi  obligația  acestora  de  a  administra  şi  de  a exploata aceste sisteme.
                       Gestiunea delegată se realizează prin intermediul unor operatori de drept privat, care  pot avea   capital   social   privat   sau   mixt.   Operatorii   care   îşi   desfășoară   activitatea   în modalitatea gestiunii delegate furnizează/prestează serviciile de utilități publice prin exploatarea şi administrarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora, în baza contractului  de  delegare  a  gestiunii  serviciului,  precum  şi  în  baza  licenței  eliberate  de ANRSC
                      Contractul  de  delegare  a  gestiunii  este  un  contract  încheiat  în  formă  scrisă,  prin  care unitățile   administrativ-teritoriale,   în   calitate   de   delegatar,   atribuie,   prin   una   dintre modalitățile  prevăzute  de  lege,  pe  o  perioadă  determinată,  unui  operator,  în  calitate  de delegat, care acționează pe riscul şi răspunderea sa, dreptul şi obligația de a furniza/presta integral  un  serviciu  de  utilități  publice  ori,  după  caz,  numai  unele  activități   specifice acestuia,  inclusiv  dreptul  şi  obligația  de  a  administra  şi  de  a  exploata  infrastructura tehnico-edilitară  aferentă  serviciului/activității  furnizate/prestate,  în  schimbul  unei redevențe,   după   caz.
                Durata contractelor de delegare a gestiunii este limitată. Pentru contractele de delegare  a gestiunii a căror durată estimată este mai mare de 5 ani, aceasta se stabilește, după  caz, în conformitate cu prevederile Legii nr. 98/2016 (privind achizițiile publice), ale Legii   nr.99/2016 (privind achizițiile sectoriale) şi ale Legii nr. 100/2016 (privind concesiunile  de lucrări  si  concesiunile  de  servicii)  şi  nu  va  depăși  durata  maximă  necesară  recuperării investițiilor  prevăzute  în  sarcina  operatorului/operatorului  regional  prin  contractul  de delegare.
 
            Indiferent de modalitatea de gestiune adoptată, operatorii își pot desfășura activitatea  doar în  baza  licenței  emise  de  Autoritatea  Națională  de  Reglementare  pentru  Serviciile Comunitare de Utilități Publice (ANRSC), prestarea serviciilor de salubrizare (măturatul, spălatul, stropirea şi întreținerea căilor publice, curățarea şi transportul zăpezii de pe  căile publice  şi  menținerea  în  funcțiune  a  acestora  pe timp  de polei  sau  îngheț,  fără licență valabilă nefiind permisă.
2 Prezentarea ariei de desfășurare a activităților din cadrul Serviciului
Orașul Borsec are o suprafață administrativa de - 6143 ha. din care intravilan o suprafața de -  297,69 ha
         Suprafetele estimate pentru efectuarea activitatilor  intretinere maturat si deszapezire cai publice sunt urmatoarele:

- maturat mecanic  -          mp;

- maturat manual   -           mp;

- intretinere alei si trotutuare  -          mp;

- stropit mecanizat carosabil  -          mp;

- pluguit  zapada  -          mp;

- deszăpezit  -                 mp;

- deszăpezit trotuare si alei  -        mp
3.Cadru legislativ aplicabil
 
Acest  studiu  este  elaborat  în  conformitate  cu  prevederile  legale  ce  derivă  din următoarele acte normative:
3.1           Legislație conexă serviciilor de utilități publice
— Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități publice, republicată;
— Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice;
— Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrări şi concesiunile de servicii;
— Legea nr. 225/2016 pentru modificarea şi completarea Legii serviciilor comunitare de utilități publice nr. 51/2006;
— Ordonanța nr. 21/2002 privind gospodărirea localităților urbane şi rurale;
— Legea nr. 273/2006 privind finanțele publice locale;
— Hotărâre    nr.    246/2006    pentru    aprobarea    Strategiei    naționale    privind accelerarea dezvoltării serviciilor comunitare de utilități publice;
3.2           Legislație specifică serviciilor de utilități publice
· Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localităților, republicată; 
· Ordonanța    de    Urgență    nr.    195/2005    privind    protecția    mediului,    cu modificările ulterioare;
· Legea nr. 211/2011 privind  regimul deșeurilor, republicată;

· Ordinul  nr.  82/2015  privind  aprobarea  Regulamentului-cadru  al  serviciului de salubrizare a localităților;

· Ordinul  nr.  109/2007  privind  aprobarea  Normelor  metodologice  de  stabilire, ajustare   sau   modificare   a   tarifelor   pentru   activitățile   specifice   serviciului   de salubrizare a localităților; 

· Ordinul nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de salubrizare a localităților;


· Ordinul   nr.   112/2007   privind   aprobarea   Contractului-cadru   de   prestare   a serviciului de salubrizare a localităților; 

· Ordinul  nr.  89/1996  privind  aprobarea  Normelor  specifice  de  securitate  a muncii pentru gospodărie comunală şi salubritate publică;

· Hotărârea nr. 856/2002 privind evidența gestiunii deșeurilor şi aprobarea listei cuprinzând deșeurile, inclusiv deșeurile periculoase 

· Hotărârea de Guvern nr.  1496/2008 privind  modificarea anexei la Hotărârea Guvernului nr. 2.139/2004 pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea şi duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe; 

· Hotărârea  de  Guvern  nr.  745/2007  pentru aprobarea  Regulamentului  privind acordarea licențelor în domeniul serviciilor comunitare de utilități publice; 

· Ordinul nr. 289/2013 pentru aprobarea reglementării tehnice "Normativ privind prevenirea şi combaterea înzăpezirii drumurilor publice", indicativ AND 525-2013; 
· Ordonanța nr. 50/2000 privind măsurile de colaborare dintre Ministerul Sănătății si  Familiei şi autoritățile administrației publice locale în aplicarea reglementărilor din domeniul sănătății publice;

·  Ordinul nr. 119/2014 pentru aprobarea Normelor de igienă şi sănătate publică privind mediul de viață al populației; 

· Hotărârea  nr.  527/2013  privind  aprobarea  Regulamentului  de  organizare  şi funcționare  a  Autorității  Naționale  de  Reglementare  pentru  Serviciile  Comunitare de Utilități Publice - A.N.R.S.C.
      4.Situația actuală
În  prezent,  activitățile  Serviciului sunt gestionate  de către Serviciul Urbanism, Amenajarea Teritoriului, Administrarea Patrimoniului Unității, Protecția Mediului  din  cadrul  Primăriei  orașului Borsec  Serviciile de maturat  si deszăpezire cai publice din orașul Borsec sunt asigurate în general de personalul specializat existând in patrimoniu o parte din echipamentele şi utilajele necesare desfășurării activităților  Pentru a nu exista discontinuități în realizarea Serviciului, ca urmare a creșterii volumului  de lucrări (ex. pentru activitatea de  maturat si deszăpezire, au fost încheiate contracte de prestări servicii cu companii locale. 
  4.1      Măturatul, spălatul, stropirea şi întreținerea căilor publice
 

Această   activitate   se   realizează   în   scopul   păstrării   unui   aspect   salubru   al domeniului public al orasului Borsec şi constă în efectuarea următorului ciclu de operațiuni:
— măturat manual
— măturat mecanizat
                    — colectări  ocazionale  deșeuri,  altele  decât  cele  prevăzute  în  cadrul  contractului de delegare a serviciului public de colectare a deșeurilor la nivelul orașului
— întreținere curățenie pe căile publice
— spălat carosabilul
— stropit carosabil
· curățat rigole
4.2      Curățarea şi transportul zăpezii de pe căile publice
 

Scopul  acestei  activități  este  acela  de  a menține  în stare  practicabilă  arterele  de circulație din aria de operare în perioada de iarnă şi presupune următorul ciclu de operații:
— curățat manual zăpadă şi gheață
— curățat mecanic zăpadă
— încărcare manuală şi transport zăpadă şi gheață
—încărcare mecanică şi transport zăpadă şi gheață
—împrăștiere mecanică material antiderapant
—împrăștiere manuală material antiderapant
— combatere formare polei şi gheață 
— curățare guri de curgere
— depozitare material antiderapant
      4.3 Finanțarea serviciilor
                 La momentul actual, serviciile de utilități publice incluse în prezentul studiu sunt finanțate/decontate din veniturile la bugetul local .
          Având în vedere faptul că aceste servicii sunt desfășurate în beneficiul întregii  comunități, indiferent de modalitatea  de  gestionare adoptată  (gestiune directă  sau  gestiune  delegată), este recomandabil ca mecanismul de finanțare instituit să fie modificat prin introducerea unei taxe special Astfel, conform art.  26  din  Legea  nr.  101/2006  a  serviciului  de  salubrizare  a  localităților,  contravaloarea acestora  se  achită  prin  ”taxe  speciale,  în  cazul  prestațiilor  efectuate în beneficiul întregii comunități locale”.
              Unitatea  administrativ  teritorială  va  trebui  să  asigure  și  să  aloce  anual  sumele  necesare decontării serviciilor de maturare si deszăpezirea cailor publice prestate în interesul comunității conform prevederilor legislației în vigoare.
         5.Grupuri de interes

            5.1 Identificarea principalelor grupuri de interes
          Grupurile interesate de realizarea serviciilor de utilități publice în orașul Borsec, așa cum sunt prezentate în cadrul acestui document, sunt următoarele:
—  Populația  orașului Borsec,  persoane  fizice  si  asociații  de  locatari  sau proprietari;

—  Agenți economici care își desfășoară activitatea pe raza orasului Borsec;

— Instituții publice cu sedii sau filiale în orasul Borsec;
Beneficiarii serviciilor de utilități publice
—   Autoritatea publică locală, ce are ca obiectiv realizarea unor servicii de utilități publice care să întrunească parametrii de calitate impuși;
—  Prestatori de servicii de utilități publice ce au ca obiectiv principal asigurarea continuității serviciului și obținerea de profit;
5.2Analiza nevoilor grupurilor de interes identificate
                           Principalele surse potențial generatoare de impact asupra mediului și/sau asupra sănătății umane asociate serviciilor de utilități publice ce fac obiectul prezentului studiu sunt reprezentate de deșeurile municipale, substanțele utilizate pentru deszăpezire, 
Principalele forme de impact determinate de sursele prezentate anterior, care sunt percepute de populație, sunt următoarele:
-modificări  de  peisaj  și  disconfort  vizual  (ex.  în  cazul  depozitării  deșeurilor  în  afara containerelor și locurilor special amenajate pe raza orașului);
-poluarea aerului cu particule de praf (ex. efectuarea cu întârzieri mari a activității de stropire și/sau spălare a străzilor);
-modificări  ale  fertilității  solurilor  și  a  compoziției  biocenozelor  în  cazul  utilizării  unor substanțe de deszăpezire neecologice.
Astfel, nevoile de realizare a serviciilor de utilități publice analizate în cadrul prezentului document sunt diferite la nivelul fiecărei categorii de părți interesate:
                    a) nevoi identificate la nivelul utilizatorilor Serviciului
-deplasarea pe căi de circulație publică sigure (ex.  absența poleiului, a obstacolelor,  etc), curate, dotate cu suficiente containere pentru colectarea deșeurilor stradale;
-creșterea gradului de confort în zonele de agrement (ex. parcuri);
-circulația pe străzi fără praf, stropite regulat în special în zilele caniculare astfel încât să degaje

răcoare
-eliminarea   potențialelor   surse   de   disconfort   și   a   pericolelor   de   accidentare   (ex. îndepărtarea zăpezii și evitarea formării de polei pe căile publice, menținerea în stare  bună a sistemului de canalizare și evitarea formării de acumulări de apă pe trotuare și carosabil);
-asigurarea unui cost minim pentru Serviciu și a unor parametri de calitate ridicați.
                    b)  nevoi identificate la nivelul autorității publice locale
— îndeplinirea  cerințelor  de  mediu  în  conformitate  cu  prevederile  legislative  în vigoare;
— asigurarea premiselor necesare dezvoltării activităților economice în zonă;
— îmbunătățirea  condițiilor  de  viață  a  cetățenilor  prin  promovarea  calității  și eficienței serviciilor de utilități publice;
— realizarea    unei    infrastructuri    edilitare    moderne,    
— dezvoltarea   durabilă   a   unor   servicii   care   să   asigure   protecția   mediului înconjurător;
— organizarea  serviciilor  de  utilități  publice  astfel  încât  să  satisfacă  nevoile tuturor categoriilor de beneficiari identificați;
— realizarea Serviciului la cei mai buni parametri de calitate pe raza  orasului Borsec cu costuri minime.
                c) nevoi identificate la nivelul prestatorilor de servicii de utilități publice
— asigurarea  continuității  activității  prin  menținerea  unui  nivel  bun  al  calității serviciilor   prestate și valorificarea oportunităților  de dezvoltare (ex. implementare proiecte de  modernizare a infrastructurii finanțate din fonduri UE sau în parteneriat public-privat);
— realizarea de profit și asigurarea unui flux financiar stabil.
                    6.Analiza riscurilor
          Riscul reprezintă gradul de incertitudine al apariției unor pierderi fortuite, accidentale  sau împrejurări  nedorite,  fiind  cuantificat  prin  probabilitatea  ca  în  derularea  unei  acțiuni  sau activități viitoare să apară împrejurări mai puțin cunoscute sau necunoscute, generând  efecte nefavorabile asupra rezultatelor propuse sau așteptate.
               Există  numeroase  riscuri  ce  pot  fi  asociate  serviciilor  de  utilități  publice,  multe  dintre acestea fiind comune atât pentru gestiunea directă cât și pentru gestiunea delegată . De  asemenea, anumite  riscuri sunt specifice delegării  prin  concesiune,  situație în care  este   necesar  a fi identificate opțiunile de repartizare a acestora între potențialul concesionar și autoritatea contractantă (art. 51 din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrări și concesiunile de servicii).
                 Pentru serviciile ce fac obiectul acestui Studiu de oportunitate, categoriile de risc au fost evaluate pe baza unei funcții-scor prin utilizarea următoarelor niveluri:
— risc nesemnificativ – punctaj 1
— risc scăzut – punctaj 2
— risc mediu – punctaj 3
— risc ridicat – punctaj 4

· risc semnificativ – punctaj 5
                          

Principalele categorii de risc identificate sunt descrise în matricea de riscuri prezentată în următorul tabel 
	Categoria de risc
	Descriere
	Consecințe
	Căi de eliminare
	Repartiție

recomandabilă

	Finanțator  și finanțare
	Incapacitate de finanțare
	Dificultăți în ceea ce privește plata  forței de muncă.

Nerealizarea    Serviciului la parametrii contractați din cauza necesității unui nivel mai ridicat al finanțării  decât  cel estimat de Operator.
	Analiza  atentă  a modului           de alocare               a resurselor financiare prezentate         în ofertă.
	Garantarea realizării Serviciului, prin includerea  unor clauze contractuale referitoare      la constituirea
unei garanții
de             bună

execuție  (în cazul gestiunii delegate).

De    asemenea, este necesar  ca la            nivelul unității administrativ teritoriale să fie asigurate fondurile necesare decontării serviciilor prestate.

	Modificări de taxe și impozite
	Reducerea semnificativă a nivelului
taxelor           și impozitelor locale            și impunerea reducerii   taxei de salubritate
	Impact financiar asupra Operatorului  și  dificultăți în  realizarea  Serviciului la parametrii  contractați, decalaje majore ale termenelor  de realizare a potențialelor investiții necesare.

Potențiale litigii inițiate de Operator, ce ar implica cheltuieli suplimentare pentru autoritatea contractantă.
	Veniturile autorității contractante trebuie           să permită acoperirea diferențelor, până  la  nivelul stabilit        prin contract.
	Evaluarea     de
către autoritatea contractantă   a
posibilității   de a            susține
diferențele rezultate      din

adoptarea  unor astfel            de
măsuri,        din
surse         legal constituite    cu această destinație.

	Flux financiar
	Neîncasarea
sau     încasarea cu întârziere a sumelor

aferente
volumelor de servicii prestate
	Venituri sub nivelul proiecțiilor financiare

Blocaj financiar

Declararea stării de insolvabilitate de către Operator.
	Urmărire
continuă și gestionare  atentă a             fluxului
financiar
	Planificarea bugetară riguroasă     de către Autoritatea publică locală
și implicarea activă în încasarea fără întârzieri
majore a taxelor
și    impozitelor locale.

	Schimbări demografice și       socio- economice
	Schimbare demografică
sau          socio-

economică     ce

afectează

cererea    pentru prestațiile contractate
	Venituri  sub  proiecțiile financiare anterioare.
	Operatorul    este responsabil
pentru considerarea    în

calculul tarifar a

eventualelor modificări       de venituri
	Autoritatea contractantă poate     acoperi parțial     aceste costuri  dacă  în contract      sunt prevăzute rezerve    pentru astfel             de situații.

	Inflație
	Valoarea
plăților este diminuată în timp  din  cauza

inflației
	Diminuarea în termeni reali a veniturilor Operatorului
	Operatorul
poate    propune un     mecanism corespunzător pentru compensarea
inflației, prin
ajustări ale tarifelor instituite
	Consiliul Local al orasului Borsec    trebuie să se asigure că Operatorul nu beneficiază de supra-compensări
sau  de  plăți duble.

	Operare
	Întârzieri  în obținerea licenței ANRSC pentru activitățile aferente
serviciilor    de salubrizare prevăzute    de prezenta documentație
Incompatibilită
ți               între
echipamente
și condițiile de pe teren (ex. trama stradală, zone unde accesul se face cu dificultate). Cerințe tehnice suplimentare generate        de modificări   ale reglementărilo  r de           mediu aplicabile
	Apariția unor costuri suplimentare care nu au fost considerate în elaborarea ofertei
Costuri    suplimentare pentru Operator
	Pentru eliminarea acestui risc  poate fi              impusă condiția  deținerii unei           licențe ANRSC   valabile la         momentul semnării contractului.

De asemenea, în cazul gestiunii directe, AC  poate adopta măsuri pentru finanțarea investițiilor.
Pentru   cerințele tehnice suplimentare apărute pe durata derulării contractului     ca urmare              a modificărilor legislative,       în cazul       operării conforme, Operatorul  poate solicita ajustarea tarifelor  stabilite
prin contract
	Obținerea licenței
ANRSC      este
responsabilitatea   integrală   a Operatorului.

Astfel    de situații  vor  fi gestionate    de Operator      și Autoritatea Contractantă.

	Active
	Deprecierea bazei   tehnice din      dotarea Operatorului
	Creșterea           costurilor aferente investițiilor/retehnologiz ărilor
	Operatorul poate lua măsurile necesare

eliminării acestui risc (ex. investiții proprii,
reinvestire profit obținut,

constituire
provizion, contractare finanțări/împrum uturi         externe, accesare    fonduri nerambursabile)
	Operatorul   va fi   responsabil cu    asigurarea condițiilor   de funcționare    a activelor       și realizării investițiilor stabilite     prin contractul    de delegare.

	Forța
majoră
	Conform definitei prevăzute      de legislația       în vigoare,

aceasta presupune imposibilitatea realizării contractului
	Pierderea  sau   avarierea bazei tehnice
și/sau                pierderea
posibilității de a obține veniturile preconizate
	Operatorul   poate lua    măsuri     de asigurare             a echipamentelor și/sau    dotărilor, care  să  permită repararea       sau înlocuirea

acestora   în   cel mai scurt timp.
	Autoritatea contractantă își asumă riscul de pierdere/avari ere  a  activelor puse              la dispoziția Operatorului.

Operatorul asigură continuarea Serviciului  prin măsuri alternative finanțate pe risc propriu.

	Resurse inițiale
	Operatorul   nu dispune        de toate  resursele necesare desfășurării Serviciului
	Creșterea cheltuielilor de investiții și întârzieri  în derularea activităților Serviciului
	Operatorul poate    elimina acest  risc  prin evaluarea corectă           a cerințelor   din Caietul         de sarcini    și    a situației      din teren.
	Definirea

exactă de  către autoritatea contractantă    a necesarului    de resurse           în cadrul Caietului de sarcini.

	Condiții nefavorabile de vreme
	Decalarea activităților curente desfășurate   în cadrul Serviciului
până              la încetarea condițiilor nefavorabile
	Diminuarea veniturilor zilnice ca urmare a decalării     programului de desfășurare a Serviciului.

Costuri suplimentare pentru plata personalului (ex. lucru pe timp de noapte, suplimentarea temporară a personalului implicat în realizarea Serviciului)
	Eliminarea     este posibilă          prin recuperarea perioadei de  lucru și   organizarea de schimburi         de noapte/schimbur i prelungite.
	Operatorul   va adopta
măsurile necesare corectării efectelor
negative    prin

implementare

a   de   acțiuni preventive și/sau îmbunătățirea procedurilor
de lucru.

	Întreținere și reparare
	Dotările
operatorului
sunt deteriorate

atât fizic cât și moral,     având ca         rezultat creșterea costurilor      de întreținere     și reparații,   ceea ce      are      ca rezultat
pierderi
	Reducerea  nivelului  de calitate al Serviciului
	În       etapa      de ofertare
potențialii
Operatori         pot propune   condiții contractuale   care să             prevadă constituirea   unor resurse de rezervă pentru  acoperirea potențialelor dezvoltări tehnologice.
	Stabilirea    de condiții contractuale specifice pentru prevenirea apariției  unor astfel          de situații.

	Risc valoare
reziduală
	Riscul ca bunurile

aferente contractului   sa
nu  fie  predate la încetarea acestuia
	Ieșirea din uz sau avarierea mijloacelor fixe puse la dispoziție de către autoritatea contractantă
	Operatorul     va implementa   un program        de revizii             și mentenanță     a bunurilor, adecvat.
	Autoritatea contractantă poate     include clauze
specifice referitoare     la starea și regimul bunurilor   puse la dispoziție în cadrul contractului.



	Risc valoare
reziduală
	Riscul ca bunurile

aferente contractului   sa
nu  fie  predate la încetarea acestuia
	Ieșirea din uz sau avarierea mijloacelor fixe puse la dispoziție de către autoritatea contractantă
	Operatorul     va implementa   un program        de revizii             și mentenanță     a bunurilor, adecvat.
	Autoritatea contractantă poate     include clauze
specifice referitoare     la starea și regimul bunurilor   puse la dispoziție în cadrul contractului.


Evaluarea riscului  global aferent  Serviciului,  determinat  pe baza scorurilor  definite anterior, 
	Categoria   de risc
	Calificativ
	Scor
	Coeficient de importanță
	Scor ponderat pe categoria de risc

	Finanțator  și finanțare
	Ridicat
	4
	0,10
	0,40

	Modificări de taxe și impozite
	Scăzut
	2
	0,10
	0,20

	Flux financiar
	Semnificativ
	5
	0,10
	0,50

	Schimbări
demografice
	Scăzut
	2
	0,05
	0,10

	Inflație
	Scăzut
	2
	0,05
	0,10

	Operare
	Ridicat
	4
	0,10
	0,40

	Activele
	Mediu
	3
	0,10
	0,30

	Forța majoră
	Nesemnificativ
	1
	0,05
	0,05

	Resurse inițiale
	Scăzut
	2
	0,15
	0,30

	Condiții nefavorabile   de vreme
	Ridicat
	4
	0,05
	0,20

	Întreținere și reparare
	Ridicat
	4
	0,10
	0,40

	Risc valoare
reziduală
	Scăzut
	2
	0,5
	0,10


                      În concluzie, riscurile generale asociate Serviciului sunt considerate ca având un nivel  mediu, putând fi gestionate eficient prin definirea în cadrul contractului a unor măsuri specifice.
               7 .Stabilirea tarifelor

          Structura și nivelul tarifelor practicate de operatorul Serviciului vor reflecta costul efectiv al prestației si vor fi în conformitate cu Ordinul 109/2007 al președintelui Autorității Naționale  de  Reglementare  pentru  Serviciile  Comunitare  de  Utilități  Publice  privind aprobarea normelor metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitățile specifice serviciului de salubrizare a localităților, în acest sens fiind elaborată  o fișă de fundamentare pentru fiecare tarif propus.
                   Fundamentarea tarifelor pentru activitățile specifice Serviciului se va realiza pe baza cheltuielilor de producție, exploatare, a cheltuielilor de întreținere şi reparații, a amortismentelor   aferente   capitalului   imobilizat   în   active   corporale   şi   ne-corporale,   a costurilor  de  protecție  a  mediului,  a  costurilor  de  securitate  şi  sănătate  în  muncă,  a costurilor care derivă din contractul de gestiune a serviciului de salubrizare, etc., precum  şi o cotă de profit.
                  Aplicarea  de  către  operator  a prețurilor  și tarifelor  aprobate  de  către  Consiliul  Local  al orașului Borsec   este   obligatorie.   De   asemenea,   conform   legislației   aplicabile, operatorul poate solicita ajustarea sau modificarea tarifelor pentru activitățile din cadrul Serviciului
 8.Finanțarea serviciului
                    Conform Legii 101/2006, republicată, finanțarea serviciilor de salubrizare se poate face  prin tarife sau taxe speciale, iar pentru anumite situații particulare direct din bugetul local  (ex. prestații efectuate la populația ce nu are încheiat contract pentru astfel de servicii).
                Potrivit  art.  26,  alin.  (1),  lit.  b),  din  Legea  101/2006,  republicată,  „în funcție  de  natura activităților  prestate,  atât  în  cazul  gestiunii  directe,  cât  şi  în  cazul  gestiunii  delegate, pentru asigurarea finanțării serviciului de salubrizare, utilizatorii achită contravaloarea serviciului de salubrizare prin:
”[...] b) taxe speciale, în cazul prestațiilor efectuate în beneficiul întregii comunități locale;”

                Cuantumul   şi   regimul   sumelor   necesare   asigurării   finanțării    Serviciului,  alocate   din bugetul unității administrativ teritoriale, se stabilesc în conformitate cu prevederile legale  în vigoare, astfel încât:
           -să acopere costul efectiv al prestării Serviciului;
         -să asigure prestarea Serviciului la nivelurile de calitate şi indicatorii de performanță stabiliți de Consiliul Local prin caietul de sarcini, regulamentul Serviciului şi prin  contract, după caz;
      -să asigure realizarea unui raport calitate-cost cât mai bun pentru serviciul prestat pe  perioada angajată  şi  asigurarea  unui  echilibru  între  riscurile  şi  beneficiile  asumate  de   părțile contractante;
          -să asigure întreținerea şi exploatarea eficientă a bunurilor aparținând domeniului public şi privat al unității administrativ-teritoriale Borsec;
         -să respecte şi să asigure autonomia financiară a operatorului.
            9.Condiții contractuale propuse
         9.1Durata contractului
                Conform legislației în vigoare durata contractelor de delegare a gestiunii este limitată, iar pentru contractele a căror durată estimată este mai mare de 5 ani este necesar ca aceasta

să fie determinată astfel încât să nu depășească timpul estimat în mod rezonabil  necesar operatorului  Serviciului  pentru  a  obține  un  venit  minim  care  să  permită   recuperarea costurilor  investițiilor  efectuate,  a  costurilor  în  legătură  cu  exploatarea  lucrărilor sau a serviciilor,  precum  şi  a  unui  profit  rezonabil  (art.  32  din  Legea  51/2006  a   serviciilor comunitare  de  utilități  publice  și  art.  16  din  Legea  101/2016  privind  concesiunile  de lucrări și concesiunile de servicii). La momentul actual nu există o  estimare a investițiilor necesare pentru dezvoltarea acestui serviciu de utilități publice.
                 În cazul gestiunii directe, autoritățile administrației publice locale sunt obligate ca o dată  la 5 ani,  să  facă  analize  privind  eficiența  economică  a  serviciului,  respectiv  să  schimbe modalitatea de gestiune a serviciilor publice, dacă se consideră necesar.
                  Având în vedere situația actuală și prevederile legislative expuse anterior, se recomandă  ca durata contractului, indiferent de metoda de gestiune, să nu depășească 5 ani.
           Ulterior acestei perioade contractuale, se poate realiza o analiză a eficienței serviciului, se vor compara  indicatorii  de  performanță  stabiliți  cu  performanța  efectivă  a  acestuia,  venituri versus cheltuieli, tarife/taxe practicate în alte municipii pentru servicii similare, date privind personalul angajat, reclamații, precum și alte considerente referitoare la desfășurarea activităților pe durata perioadei contractuale. Pe baza unei astfel de analize  se poate adopta o decizie fundamentată cu privire la modalitatea de gestiune ce va fi adoptată în continuare.
9.2. Investiții
                Până  în  acest moment  nu a fost  elaborat un plan de dotări minimale și  investiții necesare derulării și dezvoltării serviciilor de salubrizare ce fac obiectul prezentului studiu.
                  Pentru ambele variante de gestiune este recomandabil ca la nivelul UAT să fie efectuată  o analiză a necesarului investițional minimal pentru dezvoltarea serviciilor, iar pe baza rezultatelor  acestei  analize  să  fie  definitivat  un  plan  de  investiții  ce  poate  fi  parte  din contractul de delegare.
               Finanțarea investițiilor va putea fi realizată din cota de dezvoltare prevăzută în fișele de fundamentare   a   tarifelor,   conform   prevederilor   Ordinului   nr.   109/2007   de   stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitățile specifice serviciului de salubrizare a localităților. De asemenea, pentru realizarea investițiilor vor fi considerate principiile prevăzute de art. 44 din Legea 51/2006, astfel:
— promovarea rentabilității şi eficienței economice;
— păstrarea  veniturilor  realizate  din  aceste  activități  la  nivelul  comunităților locale şi utilizarea lor pentru dezvoltarea serviciilor şi a infrastructurii tehnico-edilitare aferente;
—  respectarea legislației în vigoare privind achizițiile publice;
— respectarea   dispozițiilor   legale   referitoare   la   calitatea   şi   disciplina   în
construcții,  urbanism, amenajarea teritoriului şi protecția mediului.
               9.3. Regimul bunurilor
                 Încredințarea gestiunii unui serviciu de utilități publice ori a uneia sau mai multor activități din sfera respectivului serviciu de utilități publice către operator implică încredințarea prestării/furnizării propriu-zise a serviciului/activității, precum şi punerea la dispoziție a bunurilor ce compun sistemul de utilități publice aferent serviciului/activității.
                       Bunurile ce compun sistemele de utilități publice prin intermediul cărora sunt furnizate/prestate serviciile de utilități publice pot fi:
    a) date in administrare si exploatate in baza hotărârii de dare in administrare;
     b) puse la dispoziție si exploatate in baza contractului de delegare a gestiunii serviciului.
                 În cazul gestiunii delegate, punerea la dispoziție a sistemelor de utilități publice, utilizate pentru furnizarea/prestarea serviciilor si/sau activităților care fac obiectul delegării gestiunii, este parte intrinseca a contractelor de delegare a gestiunii. Aceste sisteme se transmit operatorilor spre administrare si exploatare pe perioada delegării gestiunii, odată cu gestiunea propriu-zisa a serviciilor si/sau a activităților delegate, în baza contractului de delegare a gestiunii.
                 Astfel, există posibilitatea de a transfera către operatorul Serviciului,  bunuri  existente în patrimoniul orașul Borsec ce sunt utilizate pentru prestarea activităților  ce fac obiectul delegării.  În  această situație,  aceste  bunuri  vor fi predate pe bază  de  proces de predare- preluare și vor fi considerate bunuri de retur.
                Operatorul Serviciului va efectua întreținerea, reparațiile curente şi accidentale, precum  si cele capitale care se impun la bunurile din patrimoniul public menționate în procesul- verbal de predare-primire specificat anterior.
            Operatorul Serviciului va propune, dacă va fi cazul, scoaterea din funcțiune a mijloacelor  fixe aparținând patrimoniului încredințat conform legislației în vigoare şi va înlocui aceste mijloace pentru asigurarea bunei funcționări a activităților din cadrul Serviciului. De asemenea, Operatorul va transmite anual, la data de 31 noiembrie, situația patrimoniului   încredințat, menționând  și  modificările  survenite  astfel  încât  să  poată  fi  înscrise  în  contabilitatea autorității contractante.
               La încetarea contractului, bunurile de retur vor fi restituite autorității contractante în mod gratuit şi libere de orice sarcină.
         9.4Redevența
                  Redevența este prevăzută în cadrul reglementărilor privitoare la gestiunea delegată.  Potrivit art. 29  alin.  (7) din Legea  nr. 51/2006, contractul  de  delegare a  gestiunii delegatarul atribuie unui operator, în calitate de delegat, care acționează pe riscul şi  răspunderea sa, dreptul şi obligația de a furniza/presta integral un serviciu de utilități  publice ori, după caz, numai unele activități specifice acestuia, inclusiv dreptul şi obligația  de  a  administra  şi  de  a  exploata infrastructura  tehnico-edilitară  aferentă  serviciului/activității furnizate/prestate,  în schimbul unei redevențe, după caz.
             În   cazul   gestiunii   directe,   autoritățile   deliberative   şi   executive,   în   numele   unităților administrativ-teritoriale   pe   care   le   reprezintă,   îşi   asumă   şi   exercită   nemijlocit   toate competențele şi responsabilitățile ce le revin potrivit legii cu privire la  furnizarea/prestarea serviciilor   de   utilități   publice,   respectiv   la   administrarea,   funcționarea  şi  exploatarea sistemelor de utilități publice aferente acestora.
              În acest context, redevența trebuie să reprezinte suma de bani plătibilă Delegatarului de  către Operator pentru delegarea serviciilor publice de interes local, inclusiv pentru cedarea dreptului de folosință a unor  active aflate în proprietatea Delegatarului.
                   Conform  art.  29  alin.  (11)  din  Legea  nr.  51/2006,  la  stabilirea  nivelului  redevenței  prin gestiunea delegată, autoritatea publică locală va lua în considerare valoarea calculată  similar amortizării pentru mijloacele fixe aflate în proprietate publică şi puse la dispoziție  operatorului odată cu încredințarea serviciului/activității de utilități publice şi gradul de  suportabilitate al populației.
                   Ca  atare,  nivelul  redevenței  percepute  de  către  Delegatar  Operatorului  Serviciului  va  fi stabilită în cadrul contractului de delegare.
10.Aspecte referitoare la  mediu
                    Derularea  tuturor  activităților  prevăzute  în  cadrul  ”Serviciului”  trebuie  să  se  realizeze conform  prevederilor  legislației de mediu  aplicabile.  Aceasta  presupune inclusiv  obținerea tuturor  acordurilor/autorizațiilor  de  mediu  necesare  desfășurării  sau  extinderii  activității, precum și respectarea tuturor condițiilor înscrise  în acestea (ex. raportări  privind gestiunea deșeurilor).
               De asemenea, prin asigurarea de utilaje, echipamente și soluții moderne (ex.  automăturători cu consum  redus de  combustibil,  detergenți  ecologici,  soluții  nepoluante   de  combatere  a poleiului)  pentru prestarea  Serviciului,  impactul potențial  asupra  mediului este redus la un nivel minim posibil din punct de vedere tehnic.
                 În vederea asigurării sustenabilității pe termen lung a Serviciului prestat, în special din perspectiva   condițiilor   de   protecție   a   mediului,   este   necesar   ca   operatorul   să   aibă implementat și certificat un sistem de management de mediu conform cerințelor  Standardului ISO 14001/2015 sau echivalent.
              Astfel, vor fi asigurate premisele necesare gestionării potențialelor aspecte și riscuri de  mediu asociate derulării Serviciului (ex. poluări accidentale), precum și menținerea unui  nivel bun de instruire a personalului cu privire la cerințele de protecție a mediului necesar  a fi respectate în derularea activităților Serviciului.
11.Aspecte  sociale
           Desfășurarea serviciilor de utilități publice în condițiile descrise în prezentul Studiu de oportunitate  va  contribui  la  menținerea  sau  chiar  îmbunătățirea  aspectului  urbanistic  și peisagistic al orașului Borsec, precum și la diminuarea potențialelor pericole privind sănătatea și securitatea cetățenilor. Astfel, vor putea fi asigurate condițiile de igienă  publică și salubrizare impuse prin reglementările în vigoare, obiectiv primordial pentru  administrația publică locală, astfel încât să fie eliminat orice potențial pericol pentru sănătatea publică a comunității. Totodată este necesar ca viitorul operator să fie încurajat să utilizeze forța de muncă locală.
          Prin angajarea de personal calificat și necalificat pe plan local pot fi menținute locurile  de muncă existente în prezent, efectele indirecte putând fi observate la nivelul agenților  economici din zonă, prin menținerea sau chiar creșterea puterii de cumpărare la nivelul  orașului Borsec
12. Aspecte instituționale
       Elaborarea studiului de oportunitate reprezintă o cerința a Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități publice, republicata, scopul acestuia fiind de a fundamenta si a stabili modalitatea optima de atribuire a unor activități specifice. Aspectele care impun realizarea studiului:

•      modificările legislative în domeniu care au fost corelate cu legislația U.E.

•      respectarea Și  aplicarea  reglementărilor legislative în  domeniu,Legea nr. 51/2006,  a serviciilor comunitare de utilități publice, cu modificările şi completările ulterioare care la art.22 alin. 3) prevede „ Modalitatea de gestiune a serviciilor de utilități publice se stabilește prin hotărâri  ale  autorităților  deliberative  ale  unităților  administrativ-teritoriale,  în  baza  unui studiu de oportunitate, în funcție de natura şi starea serviciului, de necesitatea asigurării celui mai bun raport preț/calitate, de interesele actuale şi de perspectivă ale unităților administrativ- teritoriale, precum şi de mărimea şi complexitatea sistemelor de utilități publice. „
•     necesitatea asigurării continuității serviciului public de salubrizare, în orașul Borsec;

•    necesitatea  asigurării  si  gestionarii  eficiente  si  de  calitate  a  serviciului  public  de salubrizare;

•    adoptarea unor soluții, materiale și tehnologii performante în vederea creșterii eficienței serviciilor,

•       dezvoltarea durabila a serviciilor, utilizarea eficientă a fondurilor publice;

•       asigurarea accesului facil al cetățenilor la servicii de calitate;

•       dorința autorității locale de a asigura un mediu de viață curat şi sănătos locuitorilor orașului Borsec.

Autoritățile deliberative ale unităților administrativ-teritoriale au competențe exclusive în ceea ce privește înființarea, organizarea, gestionarea, coordonarea şi atribuirea serviciului de salubrizare a localităților.

           Alegerea  modalității  de  gestiune  a  serviciului  de  salubrizare,  în  baza  Legii  101/2006, republicata, se face prin hotărâri ale autorităților deliberative ale unităților administrativ- teritoriale, în conformitate cu strategiile şi programele de salubrizare adoptate la nivelul fiecărei localități. Conform prevederilor Legii nr.51/2006. republicată, aceasta poate realiza prin:
    a)  gestiune directă;

     b)  gestiune delegată
             De asemenea, vor trebui considerate prevederile Legii nr. 21/1996 privind concurența, republicată,   astfel   încât   să   fie   asigurate   premisele   necesare   menținerii   unui   mediu concurențial normal.
În   cazul   gestiunii   delegate   este   recomandabil   să   fie   considerate  următoarele  condiții cumulative, denumite de doctrina si jurisprudența Curții  Europene de Justiție „regulile in house”:
           Criteriul controlului similar, ca primă regulă, se caracterizează prin: realizarea gestiunii pe baza unui Caiet de sarcini și a Regulamentului Serviciului;  aprobarea  Regulamentului  de organizare   și  funcționare   al   Operatorului,   etc.   Astfel,   controlul   asupra   Operatorului Serviciului  este  exercitat  de  municipalitate,  conform  cadrului instituțional stabilit prin prin Contractul de Delegare având ca anexe Caietul de sarcini și Regulamentul Serviciului.
               Criteriul „activității exclusive” poate fi inclus în Contractul de Delegare cu privire la serviciile a căror gestiune este încredințată și care constituie activitatea exclusivă   a Operatorului. În Contractul de Delegare a gestiunii poate fi stipulată, de asemenea,  posibilitatea pentru Operator de a subcontracta o parte din activitățile Serviciului ce  i-a fost încredințat, dacă se dovedește necesar pentru motive de eficiență economică,   către  un  terț,  cu  respectarea  legislației  din domeniul achizițiilor publice.
          13.Analiza comparativă a modalităților de delegare
                Având  în  vedere  aspectele  de  ordin  economic,  social,  instituțional  și  de  protecție  a mediului   prezentate   anterior,   au  fost   analizate   modalitățile   de  delegare  a  Serviciului gestiune directă vs. delegare de gestiune, în scopul identificării principalelor avantaje și dezavantaje pentru fiecare dintre acestea.
        13.1. Gestiunea directă
               Conform prevederilor art. 28 alin., (1) și alin.(2) a Legii 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități publice, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, gestiunea directă este modalitatea de gestiune în care autoritățile deliberative și executive, în numele unităților administrativ-teritoriale pe care le reprezintă, își asumă și exercită nemijlocit toate competențele și responsabilitățile ce le revin potrivit legii cu privire la furnizarea/prestarea serviciilor de utilități publice, respectiv la administrarea, funcționarea și exploatarea sistemelor de utilități publice aferente acestora.(2) Gestiunea directă se realizează prin intermediul unor operatori de drept public sau privat, astfel cum sunt definiți la art. 2 lit. g), respectiv lit. h), fără aplicarea prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice, Legii nr. 99/2016 privind achizițiile sectoriale și Legii nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrări și concesiunile de servicii, care pot fi: 
       a) servicii publice de interes local sau județean, specializate, cu personalitate juridică, înființate și organizate în subordinea consiliilor locale sau consiliilor județene, după caz, prin hotărâri ale autorităților deliberative  ale  unităților administrativ-teritoriale respective;

        b) societăți reglementate de Legea nr.  31/1990,  republicată, cu modificările și  completările ulterioare, cu capital social integral al unităților administrativ-teritoriale, înființate de autoritățile deliberative ale unităților administrativ-teritoriale respective.
      În cazul în care s-ar opta pentru asigurarea serviciului printr-un serviciu public de salubrizare specializat şi autorizat conform legii, organizat sub autoritatea consiliului local, prezentăm următoarea analiză:Gestiunea directă
	AVANTAJE
	DEZAVANTAJE

	- Asigurarea continuității prestării serviciului
	-  Angajarea    de    personal    specializat    în

	de salubrizare fără a fi nevoie de o procedură
	condițiile    limitării    numărului    maxim    de

	de    achiziție    public    pentru    contractarea
	angajați în structurile subordonatre autorității

	serviciului;
	publice locale;

	- Control direct asupra activității;
	- Necesitatea obținerii licenței de operare;

- Asumarea tuturor riscurilor de către serviciul public înființat, respectiv de către autoritatea

publică locală.

- Suplimentarea investițiilor conform oricăror norme care apar ulterior dării în gestiune;

- Necesitatea de dotări tehnice moderne proprii

	
	în    domeniul    salubrizării,    cu    mijloacele

	
	necesare desfășurării activității de 
salubrizare;



             În aceste condiții, considerăm că gestiunea directă nu este o soluție oportună deoarece prezintă numeroase dezavantaje comparativ cu avantajele identificate şi implică cheltuieli suplimentare suportate din bugetul local pentru:

-     dotarea cu utilaje specifice activității din cadrul serviciului;

-   suplimentarea investițiilor pe parcursul derulării contractului pentru înnoirea parcului de utilaje, conform oricăror norme care apar ulterior încheierii contractului;

-    costuri de personal pentru realizarea activităților de salubrizare;

- necesitatea obținerii licenței pentru efectuarea activităților de salubrizare, conform prevederilor Hotărârii Guvernului nr.745/2007 pentru aprobarea Regulamentului privind acordarea licențelor în domeniul serviciilor comunitare de utilități publice. Există riscul, în situația delegării directe, de a nu se obține licența ANRSC de către operatorul înființat sub autoritatea publică locală,

-   numărul maxim de personal este limitat prin Legea nr.273/2006 privind finanțele publice locale, cu modificările şi completările  ulterioare.
           13.2. Gestiunea delegată
                 Gestiunea delegată este modalitatea de gestiune în care autoritățile deliberative ale unităților administrativ-teritoriale atribuie unuia sau mai multor operatori toate ori numai o parte din competențele şi responsabilitățile proprii privind furnizarea/prestarea serviciilor de utilități publice, pe baza unui contract, denumit în continuare contract de delegare a gestiunii. Gestiunea delegată a serviciilor de utilități publice implică punerea la dispoziție operatorilor a sistemelor de utilități publice aferente serviciilor delegate, precum şi dreptul şi obligația acestora de a administra şi de a exploata aceste sisteme.

           Conform prevederilor Legii 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități publice, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, art. 29: Gestiunea delegată se realizează prin intermediul unor operatori sau operatori de drept privat.
          Acești operatori pot fi:
a) societăți reglementate de Legea nr. 31/1990, republicată, cu modificările şi completările

ulterioare, cu capital social privat;
b)  societăți reglementate de Legea nr. 31/1990, republicată, cu modificările şi completările

ulterioare, cu capital social mixt;

         Operatorii care își desfășoară activitatea în modalitatea gestiunii delegate furnizează/prestează serviciile de utilități publice prin exploatarea şi administrarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora, în baza contractului de delegare a gestiunii serviciului.

        Conform reglementărilor legale în vigoare, delegarea gestiunii sau concesionarea serviciilor publice de salubrizare se face către operatori atestați de Autoritatea Naționala de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodărie Comunala - A.N.R.S.C., prin licitație publică, în condițiile  Legii  nr. 101/2006  privind  serviciul  de salubrizare  a localităților,  actualizată, cu modificările şi completările ulterioare, Legii nr. 51/2006 pentru servicii comunitare de unități publice, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, Ordinului Președintelui A.N.R.S.C. nr. 110/2007 privind aprobarea Regulamentului - cadru al serviciului de salubrizare a localităților precum şi a HG nr. 867/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de lucrări şi concesiune de servicii din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrări şi concesiunile de servicii 

 
    Activități specifice de utilitate şi interes public se organizează şi se desfășoară pe baza unui caiet de sarcini şi a unui regulament al serviciului de salubrizare prin care se stabilesc nivelele de calitate, indicatorii de performanță, condiții tehnice, raporturile operator - utilizator, precum şi modul de tarifare, facturare şi încasare a contravalorii serviciilor prestate, elaborate de către colectivul de coordonare şi supervizare şi aprobate de către consiliul local.
Gestiunea delegată
	AVANTAJE
	DEZAVANTAJE

	Angajarea de forța de munca si scăderea şomajului;
- Dezvoltarea   capacității   tehnice   şi   manageriale   în domeniul gestionării Serviciului în orașul Borsec;
-  Existența unui sistem de management al Serviciului


	- Există posibilitatea ca societatea privată, concesionar,
să  intre  în  insolvență,  fapt  care  ar  periclita  buna
desfaşurare   a   salubrizării   localității   şi   ar   obliga autoritatea   publică   locală   să   organizeze   o   nouă procedură.

	îmbunătățit,    adaptat    particularităților    şi    nevoilor
	

	lrasului
	

	- Licențiere pe activități/ servicii;
	

	-  Existența  unui  cadru  competitiv:  operator  local  cu
	

	licență    şi    dotări    tehnice    moderne    în    domeniul
	

	salubrizării;
	

	- Dotarea     operatorului     cu     mijloacele     necesare
	

	desfășurării activității de salubrizare;
	

	- Contractul     de     delegare     prevede     îndeplinirea
	

	indicatorilor   de   performanță   care   fac   referire   la activitatea prestată;
	

	-   Suplimentarea  investițiilor  pe  parcursul  derulării
	

	contractului conform oricăror norme care apar ulterior concesionării şi reînnoirea parcului de utilaje, dacă este cazul, pe cheltuiala operatorului.
-  Posibilitatea concesionării serviciului pe o perioadă pe

termen lung;
-  Încasarea anuală a unei redevențe care prezintă un
venit la bugetul local;
- Se constituie o garanție de bună execuție pentru serviciile prestate;
	

	-    Prin   concesiune   toate   riscurile   sunt   transferate
	

	operatorului.
	


              În  vederea  administrării  şi  exploatării  sistemelor  publice  ale  serviciilor  de  salubrizare  din orașul Borsec propunem gestiunea delegată, prin care autoritățile administrației publice locale poate apela la un operator  de servicii  publice,  căruia îi  încredințează,  în  baza unui contract de delegare a gestiunii sau de concesiune, gestiunea propriu-zisă a serviciilor de salubrizare, precum şi administrarea şi exploatarea sistemelor publice necesare în vederea realizării acestora.
          În procesul delegării, Consiliul Local al orașului Borsec păstrează prerogativele privind adoptarea politicilor şi strategiilor de dezvoltare a serviciilor publice de salubrizare, precum şi dreptul de a urmări, controla şi supraveghea modul de respectare şi de îndeplinire a obligațiilor contractuale  asumate  de  operatori,  calitatea  serviciilor  prestate,  modul  de  administrare, exploatare şi conservare a sistemelor publice încredințate prin contractul de delegare.
          În cazul în care, în urma analizei, entitatea contractantă constată că o parte semnificativă a riscului de operare va fi transferată operatorului economic, contractul va fi considerat contract de concesiune. În cazul în care, în urma analizei, entitatea contractantă constată că o parte semnificativă  a  riscului  de  operare  nu  va  fi  transferată  operatorului  economic,  contractual respectiv va fi considerat contract de achiziție publică sau contract sectorial, după caz.
14.Concluzii
             Rezultatele Studiului de fundamentare a deciziei de concesiune a unor activități din cadrul serviciului de salubrizare în orașul Borsec justifică necesitatea şi oportunitatea concesiunii şi demonstrează faptul că:

- serviciul este realizabil;

- serviciul răspunde cerințelor şi politicilor autorității publice locale;

-
alternativa  de  a  concesiona  acest  serviciu  este  cea  mai  avantajoasă,  deoarece obligațiile privind finanțarea şi realizarea investițiilor intră în sarcina concesionarului, autoritatea încasând redevența anuală.

            Contractul de delegare a serviciului de întreținere maturare si deszăpezire se va atribui prin  concesiune unui operator autorizat/licențiat.

                     Durata contractului de delegare este de 5 (cinci) ani, cu posibilitatea de prelungire în condițiile legii. Nivelul redevenței poate fi stabilit ca procent din veniturile încasate de operator pentru prestarea serviciului public de salubrizare sau ca sumă fixă, care anual se va indexa cu nivelul indicatorului ratei inflației pentru prestări servicii.
                      Nivelul minim al redevenței
                Nivelul redevenței poate fi stabilit ca procent din veniturile încasate de operator pentru prestarea serviciului public de salubrizare sau ca sumă fixă, care anual se va indexa cu nivelul indicatorului ratei inflației pentru prestări servicii.

                     Nivelul minim al redevenței pe care îl propunem să fie plătit de către operatorul care va câștiga licitația este de minim 3 % din valoarea facturilor.
                   Redevența va fi plătită de către operator anual sau semestrial şi va constitui un element de venit la bugetul local.

                   Neplata redevenței sau plata cu întârziere va duce la calculul unei penalități de 0,1% pe zi din suma datorată.
Durata concesiunii
               Propunem concesionarea serviciilor publice de salubrizare pe o perioada de 5 (cinci) ani,începând cu data semnării contractului de concesiune.
                 Estimarea valorii contractului de concesiune.
                Estimarea  valorii  contractului  de  concesiune  se  va  face  în  baza  art.  12  din  Legea  nr.100/2016 privind concesiunile de lucrări şi concesiunile de servicii şi este cifra totală de afaceri a concesionarului generată pe durata contractului, fără TVA, în schimbul lucrărilor şi serviciilor care fac obiectul concesiunii, precum şi pentru bunurile accesorii acestor lucrări şi servicii.
                 Potrivit art. 21 alin. (6) din Legea nr. 51/2006, A.N.R.S.C. colaborează cu Agenția Națională pentru Achiziții Publice la elaborarea documentelor standard, formularelor  şi  contractelor- cadru de delegare a gestiunii serviciilor de utilități publice, care se  aprobă prin ordin comun al președintelui A.N.A.P. şi al președintelui A.N.R.S.C. Până  la momentul elaborării prezentului studiu, nu am identificat documente, formulare sau  contracte de delegare a gestiunii emise de autoritățile  de  reglementare  menționate  anterior.  În  acest  context, primăria Orașului Borsec  va desfășura procesul  de  elaborare  a  documentației  necesare  în  vederea  delegării gestiunii  serviciilor  de  utilitate  publică  prin  raportare  la  legislația  aplicabilă  și  practica existentă în acest  domeniu.
              Capacitatea   de   a   menține   un   nivel   bun   al   calității   Serviciului   pe   toată   perioada contractuală depinde foarte mult de existența resurselor financiare necesare  suplimentării și modernizării infrastructurii existente, precum și de stabilirea unui set  de indicatori de performanță relevanți și monitorizarea îndeplinirii acestora. În acest  sens, este recomandat ca indicatorii de  performanță incluși în Regulamentul Serviciului să fie stabiliți având în vedere situația  actuală și  cele  mai  bune practici în domeniu, și  actualizați periodic   conform dezvoltărilor ulterioare.                 

De asemenea, este recomandabil ca în contractul de  delegare să fie incluse clauze specifice privind investițiile necesare și mecanismul de  finanțare al acestora. 
